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Volkswirtschaftlicher Nutzen
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= Zielsetzung
Multidisziplinare Studie zu Ausgangslage, Potential,

SCHAFT.BEWEGEN

Wirkung und Rahmenbedingungen von OGD in der CH
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Methodik

8 Fachperspektiven
- Gesellschaftspolitisch
- Staatspolitisch
- Volks- und betriebswirtschaftlich
- Medienokonomisch
- Arbeits- und organisationspsychologisch
- Verwaltungstechnisch
- Informationstechnisch

- Rechtlich
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Umfrage Staatsschreiberkonferenz
18 Antworten von 26

Nutzen aus Sicht der Staatsschreiber

+++  ++ - 0 - -- -—-
Stimme Stimme
vollstandig gar nicht
zZu neutral zu

Mehr Transparenz des Verwaltungshandelns N O [ [ l O O

Bessere Governance der Gffentlichen Verwaltung 1 5 3 7 1 1

Grosseres Vertrauen in das staatliche Handeln 4 2 4 4 2 2

Bessere und intensivere Zusammenarbeit: 5 5 4 5 5 N

= 2zwischen Behdrden

= zwischen Behdrden und Wirtschaft 6 1 6 3 1

= zwischen Behdrden und Bevolkerung 4 1 6 3 1 3

= mit internationalen Behdrden 4 1 1 9 1 2

Starkere politische Partizipation

= der Bevdlkerung 1 4 5 5 3

= der Parteien, Lobbyisten und Verbande 2 5 6 4 1

= der Fachexperten 4 7 5 2

Forderung wirtschaftliche Entwicklung und Innovation 4 4 7 3

Forderung soziale und kulturelle Innovation 1 2 5 7 2 1
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Case Study eZurich

Hauptwirkung = bessere Ausfihrung des Kerngeschafts
Vielfaltige Verbesserung der Kollaboration

Externer Nutzen: primar wirtschaftliches Wachstum
Herausforderung = Entwicklung der Organisationsmaturitat
Erfolgsfaktor = institutionelle Professionalitat

Viele Datenkandidaten

Wunsch nach gemeinsamen Standards

Triple-Helix-Driver

Verbesserungspotential Interaktion mit der Community
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Rechtliche Perspektive

- Vorverfahren
- Dezentrale Zustandigkeit

- Empfehlenswert: Kompetenzzentrum, Klassifikation und Inventar,

Checklisten und Protokollierung

- Hauptverfahren

- Nutzungsbedingungen rechtlich wenig bedeutend,

praktisch aber empfehlenswert (z.B. Gewahrleistungsausschluss)
- Haftung
- Veroffentlichung impliziert keine Richtigkeitsgarantie

- Behorde nur haftbar, wenn explizite Zusicherung ausgesprochen
oder beim Empfanger besonders schutzenswertes Vertrauen
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Technische Perspektive
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OGD - Maturitatslevel

. (Tim Berners Lee)
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Informationen offenlegen

... Strukturiert,
maschinenlesbar

... in nicht proprietarem
Format

... ldentifikation mit URLs

... verlinkt mit den Daten
anderer, um Kontext zu
bieten
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Gesellschaftspolitische Perspektive

- Selektiver Zuwachs an staatspolitischen
Wissen und politischer Partizipation

- Gesamtwirkung hangt von der Umsetzung ab

- Wahrscheinliche Nutzniesser

- KMUs, Institutionen des offentlichen Sektors,

politische Interessensgruppen und Parteien, Medien

- Mannlich, jung, leicht uberdurchschnittlich gebildet
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Staatspolitische Perspektive

HKOSTEN

NUTZEN

Wahrscheinlich neue Regulierungen

Modernes Erscheinungsbild

Bessere Nachvollziehbarkeit

Transparenz staatlicher Organisationen
Tiefe Einblicke in das Verwaltungshandeln
Qualitit staatliches Handelns

Bessere Kollaboration

Bessere Governance

Internationale Positionierung

CHA NT(‘]]‘]\T

A3 8 Ve VO ) 3 WP

Erweiterung des politisch Beeinflussbaren
Mehr Gestaltungsmacht an die Intermediére
Bessere Zusammenarbeit

(national und international)
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Blockade von Innovationen
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Okonomisches Wirkungsmodell

Steuerbehorde

Bund

Kanton
Gemeinde

Steuereinnahmen

N E

Verkauf Private &
Applikationen Firmen &
& Services Verwaltung

Zeitersparnis Zeitersparnis Einnahmen
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Medienokonomische Perspektive

Kompetenz?
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Verwaltungstechnische Perspektive

- Erfolgsfaktoren
- Institutionelle Professionalitat bei der Einfuhrung
- Weisung und klare Prozesse

- Kooperation mit der Community

- Nutzen und Chancen

- Im Kerngeschaft
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Arbeits- und organisations-
psychologische Perspektive

- Kosten und Nutzen: Lernprozesse

- Chancen: Forderung stimmiger FUhrungs-

und Kooperationsmodelle

- Risiken: Hoher Druck (,,Offenheitsterror®)
beschadigt die Organisationskultur und fuhrt
zu Gegenmassnahmen gegen OGD
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Lasst die ldeen wandern, nicht die Daten!

Alles soll so oft wie moglich wiederverwendet werden!

OGD fordert die Wirtschaft
... und macht die Verwaltung effizienter, effektiver, besser!




OGD - Potenzial Schweiz?

Handlungsempfehlungen fur Politik,
Verwaltung und Offentlichkeit!

= Vortrag André Golliez



